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EcLaircissEMENT @ AppeL 0’ OFFRES N° 61/2023/C

ACQUISITION ET MISE EN (EUVRE DE SOLUTIONS INFORMATIQUES
OsBJET : Lot 1 : Acquisition et intégration de firewall applicatif
Lot 2 : Extension des licences de la solution existante de gestion des vulnérabilités

Messieurs,

Faisant suite a votre demande d’éclaircissement, nous avons I'honneur de vous transmettre la réponse
ci-dessous :

N° QUESTION REPONSE
QUESTIO
N

L'article relatif a « Garantie et Maintenance »
du document CCTP énonce que la période de
garantie s'étend a l'ensemble des
équipements et logiciels sur (12) Douze mois,
1 alors que le tableau de conformité relatif a
l'acquisition et intégration de firewall
applicatif (Lot 1) du méme document exige
que le support éditeur minimum est de (3)

trois ans.

En réponse a votre demande, nous vous informons
que le support de 3 ans inclut la période de garantie.

Veuillez agréer, Messieurs, mes salutations distinguées.
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